
 

Алгоритм 

сопровождения  

иностранного гражданина  

в период оказания ему медицинской помощи 
  

1. Иностранный гражданин обращается в регистратуру 

поликлиники: 

1.1.Медицинский регистратор направляет иностранного 

гражданина к врачу-специалисту (заведующему). 

2. Врач-специалист (заведующий): 

2.1.определяет вид оказания медицинской помощи (скорая, 

неотложная, плановая); 

2.2.устанавливает статус иностранного гражданина (вид на 

жительство, временно пребывающий или проживающий, гражданство, 

наличие страхового полиса); 

2.3.определяет объем оказания медицинской помощи; 

2.4.производит оказание медицинской помощи в рамках 

действующего законодательства. 

3. Определив статус иностранного гражданина и объем 

оказываемых услуг, врач-специалист (заведующий); 

3.1.согласовывает источник оплаты: 

 личные средства; 

 средства страховой компании; 

 иные. 

3.2.в случае оказания плановых видов медицинской помощи за 

счет личных средств пациента или иных источников, за исключением 

страховых компаний – в сопровождении медсестры направляет в 

кабинет приема денежных средств для заключения договора и оплаты 

оказанных услуг; 

 3.3.в случае необходимости дополнительных обследований в 

иных организациях здравоохранения направляет пациента для 

дальнейшего лечения и обследования.  

 

 

 

 

 

 

 



Алгоритм 

оказания плановой медицинской помощи 
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Иностранный гражданин 

Оказание медицинской помощи 

Регистратура 

Средства страховой компании 

КАССА 

Врач-специалист (заведующий) 

Определение источника оплаты 

Личные средства 

Страховая компания 

имеет долю в уставном 

фонде ЗАО «Ваш 

Ассистанс» 
(Белгосстрах, 

Белэксимгарант) 

Страховая компания не 

имеет долю в уставном 

фонде ЗАО «Ваш 

Ассистанс» 
(иностранные 

страховые компании) 

Координатор 

согласовывает 

сумму со страховой 

компанией (звонит в 

Белгосстрах, 

Белэксимгарант по тел., 
указанным в страховом 

полисе) 

Координатор (ответственное лицо, 

назначенное приказом УЗ «МЦП») м/с (старшая) 

Коптева О.Г., медрегистратор Филатова Е.О.  

Оказание 

медицинской 

помощи врачом-

специалистом в 

пределах 

согласованной 

страховой суммы  

Иностранный 

гражданин 

самостоятельно 

связывается со 

своей страховой 

компанией по 

телефону, 

указанному в его 

полисе, и просит 

их обратиться в 

ЗАО «Ваш 

Ассистанс» для 

согласования 

страховой суммы 

т. 8(017) 3922293 

E-mail: 
info@yourassistance.b
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